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A € uma empresa produtora de calcado que tem como missao prestar um

servigo de exceléncia aos clientes, assegurando uma boa comunicacéo entre as partes,
estudando em conjunto novas solugdes, cumprindo com os requisitos de qualidade

definidos e desenvolvendo a sua atividade de forma a proteger o meio ambiente.

Somos uma empresa com a ambig&o de melhorar e inovar todos os dias!

A nossa Politica da Qualidade e Ambiente assenta nos seguintes principios:

e A satisfacdo, confianca e respeito dos nossos clientes, como razdo de sucesso do
negoécio;

e Acompanhamento continuo e personalizado aos nossos clientes;

e Producao de calcado com qualidade através do aperfeicoamento diario dos nossos
processos de fabrico, procurando conhecimento e aplicacdo de novas tecnologias,
materiais e métodos;

¢ Relacionamento com os fornecedores e outros parceiros deve ser sempre pautado
pela procura da melhor qualidade e uma adequada relacao custo beneficio,

e O cumprimento dos prazos de entrega das encomendas € definido de forma rigorosa,
sendo a sua execucado de grande importancia;

e Assegurar um bom ambiente de trabalho, condi¢des e unido a todos os que fazem
parte da nossa equipa;

e Adotar o principio de prevencao da polui¢do, procurando a implementacédo de praticas

gue permitam controlar os impactes ambientais adversos, destacando-se:

o A minimizacdo da producgéo de residuos e seu adequado encaminhamento;
o O continuo esforgo na minimizacdo do consumo de solventes;
o Utilizacao eficiente dos recursos.

e Assegurar o cumprimento das obrigagbes de conformidade em vigor aplicaveis ao
ambiente e aos nossos produtos.

e Assegurar a melhoria do nosso Sistema de Gestdao de Qualidade e Ambiente de
acordo com as normas NP EN ISO 9001 e NP EN ISO 14001, garantindo a melhoria
do desempenho de qualidade e ambiental.



